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Kabam
●收入规模排名前10的手机游戏公司

●四个收入超过1亿美元的系列游戏
●在100多个国家以16种语言推出游戏
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《亚瑟王国》 & 《霍比特人》

●《亚瑟王国》
● 收入达2亿5千万美元的系列作品
● 《亚瑟王国：北方之战》是2012年最卖座的

iPhone应用程序，该游戏在当年推出

●《霍比特人：中土王国》
● 收入达1亿美元的系列作品
● 在推出后的一年内取得了这一收入
● 在去年借着《霍比特人》第二部电影上映的时

机成功地重新发布了游戏
● 有望在第三部霍比特人电影上映时再一次重

新发布



什么是免费系列游戏？





如何打造经久不衰的免费系列手机游戏

Build 4 durable legs for your chair
打造椅子的四条腿



有趣和引人入胜的在线运营

健康社区管理

稳定和不断发展的技术

新内容发布



新内容发布

●电视剧行业：
● 新剧集
● 新一季
● 新角色
● 新冲突/转变
● 新剧情

●免费游戏又是如何呢
● 新内容
● 新的资料片
● 新系统
● 正确的内容发布节奏



新内容发布

●内容

● 比翁和塔瑞尔
● “白兽人”新BOSS

●资料片

● 霍比特人的工具系统
● 传说级工具

●新系统
● 活动
● 月亮符文的迷你游戏



稳定和发展的技术
●稳定

● 服务器的可用性
● 漏洞
● 安全
● 服务器性能
● 维护

●发展
● 平台操作系统的演变
● 硬件进化
● 兼容性
● 游戏SKU的演变
● 合作方的软件开发工具包（SDK）



稳定和发展的技术
●新框架 - NGUI 
●蜂窝数据下载大小限制

●性能与硬件要求



有趣和引人入胜的在线运营

●在线运营即新内容
● 新内容发布

● 事件

● 推广/销售

● 保留事件

● 赢回活动
● 系统综合



有趣和引人入胜的在线运营

●《史矛革之战》资料片

●城市发布计划



健康社区管理

●一个健康的社区是关键
● VIP服务
● 玩家赞赏
● 客户服务响应时间
● 社区情绪
● 作弊

● 欺诈付款



健康社区管理

●在《霍比特人》中结婚 - 聊天出售

●霍比特人月答谢活动
●第三方游戏内货币销售网站

●社交媒体渠道



总结 内容

在线运营

社区

技术

社区社区

在线运
营

在线运
营

内容内容
技术



你可能可以依靠三条腿勉强支撑，
但少于三条腿是不行的！



这些工作都在中国进行？



位于西方

位于中国

受西方文化影响受中国文化影响
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说起来容易，做起来难

有趣和引人入胜的运营

健康社区管理

稳定和不断发展的技术

新内容发布



结束
有问题吗？


